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REINIGUNGS-SERVICE

Wechselreinigung (bei An-/ Abreise)

Komplettes Abstauben im Innenraum
Saugen, Feudeln der Béden
Reinigung der Kiiche, Badezimmer und WC
Auswischen der Sauna, soweit vorhanden
Reinigung und Aufbereitung von Betten und Sofas
Saubern des Kamins, soweit vorhanden

Grundreinigung & Qualitatscheck

Umfassende Reinigung, bei der auch die nicht sichtbaren Be-
reiche bearbeitet werden. Zum Beispiel Uberpriifung Zustand
Bett/ Matratze, Entkalkung der Kaffeemaschinen, Inventur der
Ausstattung/ Meldung Fehlbestéande u.v.m.

Gerne erstellen wir im Zuge einer Grundreinigung auch einmal
im Jahr einen Qualitdtscheck, der aufzeigt, was an der Urlaubs-
unterkunft passt und wo ein Renovierungs,- Reparatur- oder
Verbesserungsbedarf besteht.

SCHLUSSELDIENST BEI AN-/ ABREISE

« Schlisseliibergabe und -riickgabe mit dem Gast
« Schlisselverantwortung, Aufbewahrung
im Schlisseltresor
« Ansprechpartner bei Schlissel-Verlust
« Integrierter Service: Abwicklung der Kurabgabe

ZIMMERVERMITTLUNG

Wir Ubernehmen die touristische Vermarktung
und Vermittlung lhrer Ferienimmobilie.
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Tourist-Information Altenau

Hiittenstrafle 9 - 38707 Altenau

Tel.: +49 (5328) 802 0 - info@oberharz.de
Tourist-Information Clausthal-Zellerfeld / Urlaubswelt Harz
Adolph-Roemer-Strafte 20 - 38678 Clausthal-Zellerfeld

Tel.: +49 (5323)810 24 - info@oberharz.de
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